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ENION S.A. 

Komunikacja możliwa nawet 
w przypadku awarii 

JAK ENION SA WYKORZYSTUJE ŁĄCZA ZAPASOWE W PRZYPADKU 
WYSTĄPIENIA AWARII LUB PODCZAS PRAC KONSERWACYJNYCH 


Główne wyzwania 
technologiczne i biznesowe: 


■ Stworzenie niezawodnego 
backupowego połączenia między 
pięcioma oddziałami firmy, 
wykorzystującego już istniejącą 
infrastrukturę sieciową firmy 

■ Umożliwienie połączenia 
głosowego i transmisji danych 
pomiędzy oddziałami Enion w 
przypadku wystąpienia awarii lub 
prac konserwacyjnych 


Zastosowane rozwiązanie: 


■ Zbudowanie systemu opartego na 
technologii IP VPN 

■ Podłączenie sieci TP do sieci 
Enion 


Główne korzyści: 


■ Stabilna i bezpieczna transmisja 
danych oraz głosu pomiędzy 
oddziałami. W przypadku awarii 
sieci firma może bez problemu 
przełączyć się na sieć TP 

■ Zabezpieczenie przed awariami, 
które mogłyby spowodować 
olbrzymie straty 



Bezawaryjna i sprawna komunikacja to konieczność dla firmy, która 
codziennie zaopatruje w energię elektryczną blisko 2,3 miliona odbiorców. 
Dotychczas Enion do transmisji danych oraz głosu pomiędzy swoimi 
oddziałami wykorzystywał sieci średniego i wysokiego napięcia. W tej sytuacji 
każde zerwanie kabla, czy awaria oznaczały braki w dostawie prądu a w 
konsekwencji straty dla firmy i niezadowolenie klientów. Przed Grupą TP 
postawione zostało zadanie stworzenia zapasowej sieci wykorzystującej 
technologię IP VPN. 
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Spółka Akcyjna Enion powstała 
w 2004 roku w wyniku połączenia 
5 dużych zakładów; Beskidzkiej 
Energetyki, Będzińskiego Zakładu 
Elektroenergetycznego, Zakładu 
Energetycznego Częstochowa, 
Zakładu Energetycznego Kraków 
oraz Zakładu Energetycznego 
Tarnów. Większościowym 
udziałowcem w spółce jest Tauron 
Polska Energia. 


„Nawet takie prace, jak 
rozbudowa sieci, czy prace 
konserwacje, które kiedyś 
wymagały rozłączenia niektórych 
elementów sieci na czas 
usunięcia awarii obecnie nie 
powodują żadnych przerw w 
dostępie do sieci” 

Andrzej Formicki 

główny specjalista ds. łączności 

w firmie Enion 


Komunikacja niezbędna w działaniu 

Enion to jeden z największych dostawców energii w Polsce. Firma powstała 
w wyniku połączenia pięciu wielkich zakładów energetycznych działających 
na południu kraju. Swoim zasięgiem obejmuje obecnie obszar liczący ponad 
25 tys. km 2 , zaopatrując w energię elektryczną blisko 2,3 miliona firm 
i gospodarstw domowych. Przy tak olbrzymim obszarze działalności, aby 
sprostać wyzwaniom rynkowym niezbędna jest stała i bezpieczną łączność 
pomiędzy pięcioma głównymi oddziałami. 

Wykorzystywana firmie infrastruktura służąca do transmisji danych bazowała 
wyłącznie na sieciach średniego i wysokiego napięcia, co w momencie 
wystąpienia awarii narażało firmę na poważne ryzyko utraty danych oraz 
brak komunikacji pomiędzy oddziałami. - „Podstawowym zadaniem jakie 
zostało postawione przed Grupą TP była budowa sieci zapasowej dla naszej 
sieci szkieletowej IP”- mówi Andrzej Formicki, główny specjalista ds. 
łączności w Enion. Zadanie postawione przed Grupą TP było bardzo 
nietypowe. 

Budując sieć IP VPN na ogół tworzy się ją od podstaw, w tym przypadku 
chodziło jednak o stworzenie sieci, która byłaby siecią zapasową, 
wykorzystywaną w momencie wystąpienia awarii. - „Rozwiązanie techniczne 
miało być z założenia przede wszystkim bardzo bezpieczne, niezawodne i 
elastyczne technologicznie, ale także korzystne cenowo”- wyjaśnia Ewa 
Kołodziej, dyrektor handlowy w pionie kluczowych klientów Grupy TP. 

Dlatego aby sprostać stawianym wymaganiom postanowiono wykorzystać już 
istniejącą sieć TP, podłączając do niej bezpośrednio sieć firmy Enion. Takie 
rozwiązanie w przypadku awarii umożliwia płynne przełączenie transmisji 
danych i głosu na sieć TP bez utraty parametrów i przy zachowaniu wysokich 
norm bezpieczeństwa transmisji danych. - „Sieć została skonfigurowana w 
taki sposób, by nasz klient miał pełną kontrolę nad infrastrukturą i mógł w 
dowolnym momencie przesyłać dane pomiędzy wybranymi lokalizacjami 
znajdującymi się w ramach sieci” - mówi Ewa Kołodziej. 

Niezagrożona łączność między oddziałami 

Teraz nawet w przypadku wystąpienia niespodziewanej awarii, poszczególne 
oddziały firmy Enion mogą bez problemu i ryzyka wymieniać dane. 

- „Nawet takie prace, jak rozbudowa sieci, czy prace konserwacyjne, które 
kiedyś wymagały rozłączenia niektórych elementów sieci na czas usunięcia 
awarii obecnie nie powodują żadnych przerw w dostępie do sieci”- wyjaśnia 
Andrzej Formicki. Projekt tworzenia zapasowej sieci IP VPN był realizowany 
w latach 2007-2008, jednak współpraca firm w zakresie IP VPN trwa 
nieprzerwanie od 2005 roku. Aktualnie Enion jest jednym z najważniejszych 
klientów Grupy TP korzystających z usługi IP VPN. Firma wykorzystuje 
obecnie aż 48 portów tej sieci. - „Grupa TP jest dużą, stabilną firmą, z którą 
pracujemy od lat i dlatego zdecydowaliśmy się na realizację również tego 
projektu”. 

Nie bez znaczenia była też kwestia dostępu do infrastruktury Grupy TP. 

- „Sieci Grupy TP po prostu znajdują się tam, gdzie mieszczą się oddziały 
naszej firmy, co znacznie ułatwiło budowę rozwiązania”- wyjaśnia Andrzej 
Formicki. 

Projekt mimo, iż zaawansowany technicznie, okazał się niezbyt kosztowny. 

W jego realizację zaangażowanych było zaledwie sześć osób. - „Biorąc pod 
uwagę koszty ewentualnych strat, jakie mogłyby powstać w wyniku awarii, 
można powiedzieć, że Enion dużo zaoszczędził decydując się na takie 
rozwiązanie”- twierdzi Ewa Kołodziej. Andrzej Formicki jest również 
zadowolony ze współpracy. - „Ścisła i merytoryczna współpraca z 
inżynierami z Grupy TP doprowadziła do powstania bardzo elastycznej 
wydajnej sieci backupowej przełączanej w sposób pełni automatyczny i, co 
najważniejsze, niezauważalny dla 
użytkowników” - dodaje. ^ 
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